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Política de Privacidad de TELSONIC GmbH 

 

Tenga en cuenta que está en el sitio web de TELSONIC AG / Suiza. 

La política de privacidad de TELSONIC AG se puede encontrar aquí. 

 

Para Suiza, existe una decisión de adecuación que permite el procesamiento de datos 

personales de acuerdo con el GDPR: Decisión de adecuación de Suiza. 

 

Con este documento, deseamos brindarle información adicional sobre el procesamiento de 

datos personales por parte de TELSONIC GmbH / Alemania, más allá de la política de 

privacidad de TELSONIC AG. 

 

1. Definiciones 

 

Los términos utilizados a continuación siguen las definiciones del artículo 12, párrafo 1 del 

Reglamento General de Protección de Datos (GDPR) y de la Sección 2 de la Ley Federal de 

Protección de Datos (BDSG). El texto del GDPR se puede consultar aquí, y el texto del BDSG 

aquí. 

 

2. Contacto 

 

2.1 Responsable del tratamiento 

El responsable del tratamiento en el sentido del Reglamento General de Protección de Datos 

(GDPR) y otras disposiciones con carácter de protección de datos es: 

 

TELSONIC GmbH 

Dieter-Streng-Straße 7 

90766 Fürth 

Tel.: +49 (0) 911 622104 0 

Email: info.de(at)telsonic.com 

 

2.2 Delegado de protección de datos 

Nuestro delegado de protección de datos es: 

 

Volker Beneke (externo) 

Dieter-Streng-Straße 7 

90766 Fürth 

Tel.: +49 (0) 911 622104 0 

 

Las personas afectadas pueden contactarnos en cualquier momento para consultas y 

sugerencias sobre la protección de datos a través de datenschutz.de(at)telsonic.com o 

https://www.telsonic.com/de/datenschutzerklaerung/
https://datenschutz.hessen.de/sites/datenschutz.hessen.de/files/Schweiz_DE.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=DE
https://www.gesetze-im-internet.de/bdsg_2018/BJNR209710017.html
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contactar directamente a nuestro delegado de protección de datos a datenschutz(at)beneke-

co.de. 

 

3. Información sobre el contacto 

 

Cuando una persona afectada se pone en contacto con nosotros por correo electrónico, 

guardamos la información proporcionada voluntariamente para procesar la solicitud y en caso 

de preguntas posteriores. 

Si una persona afectada contacta a TELSONIC AG a través del formulario de contacto en el 

sitio web, TELSONIC AG transmite voluntariamente la información proporcionada a nosotros, 

TELSONIC GmbH, para el procesamiento de la solicitud. 

Los datos personales no se compartirán con terceros, excepto cuando sea necesario para 

informar a las autoridades. 

Nos esforzamos por garantizar la máxima seguridad de los datos personales dentro del marco 

de las leyes de protección de datos aplicables y las posibilidades técnicas. Los datos 

personales ingresados en el sitio web están encriptados utilizando el sistema SSL (Secure 

Socket Layer) y se transmiten a nosotros. No obstante, señalamos que la transmisión de datos 

a través de Internet (por ejemplo, en comunicaciones por correo electrónico) puede tener 

vulnerabilidades de seguridad. No es posible garantizar una protección completa de los datos 

contra el acceso de terceros. Para asegurar sus datos, utilizamos medidas técnicas y 

organizativas de seguridad, que adaptamos continuamente a los avances tecnológicos. 

 

Cuando procesamos datos personales en el contexto de un contacto, esto se considera una 

medida precontractual, por lo que el artículo 6, párrafo 1, letra b del GDPR sirve como base 

legal. 

Los datos personales de la persona afectada serán eliminados o bloqueados tan pronto como 

cese el propósito del almacenamiento. El almacenamiento puede continuar si es requerido por 

el legislador europeo o nacional en reglamentos de la UE, leyes u otras disposiciones a las 

que esté sujeto el responsable del tratamiento. Un bloqueo o eliminación de los datos también 

se llevará a cabo cuando expire un período de retención prescrito por las normas 

mencionadas, a menos que sea necesario un almacenamiento adicional para la celebración o 

ejecución de un contrato. No se realizan decisiones automatizadas basadas en los datos 

personales recopilados. 

 

4. Información sobre la protección de datos en solicitudes de empleo y procesos 

de selección 

 

Recopilamos y procesamos datos personales de los solicitantes con el propósito de gestionar 

el proceso de selección. El procesamiento también puede realizarse electrónicamente, 

especialmente si un solicitante envía su documentación de solicitud electrónicamente, por 

ejemplo, por correo electrónico. 
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Si concluimos un contrato de trabajo con un solicitante, los datos proporcionados se 

almacenarán para gestionar la relación laboral en cumplimiento de los requisitos legales. 

Si no se concluye un contrato de trabajo, la documentación de la solicitud se eliminará cinco 

meses después de la notificación de la decisión de rechazo, a menos que obligaciones legales 

(por ejemplo, obligaciones de prueba en un procedimiento según la Ley General de Igualdad 

de Trato, AGG) impidan la eliminación. 

No se realizan decisiones automatizadas basadas en los datos personales recopilados. 

 

5. Información sobre la protección de datos en actividades de adquisición 

 

En el marco de nuestras actividades de adquisición, contactamos a antiguos socios 

comerciales (por ejemplo, empresas que recibieron una oferta nuestra pero no realizaron un 

pedido) y a posibles socios comerciales (empresas con las que aún no ha habido contacto 

comercial, pero que hemos identificado como posibles clientes a través de investigaciones en 

Internet). 

Utilizamos nombres, apellidos, direcciones, números de teléfono y direcciones de correo 

electrónico para llevar a cabo actividades precontractuales de acuerdo con el artículo 6, 

párrafo 1, letra b del GDPR. 

Los datos personales se procesan en un sistema al que también pueden acceder otras 

empresas de nuestro grupo. El período de retención previsto para los datos personales es de 

dos años. Los derechos de la persona afectada se explican más adelante en este documento. 

 

6. Derechos de la persona afectada 

 

La persona afectada puede ejercer los siguientes derechos enviando una solicitud 

personalmente o por correo con una identificación clara de su identidad a la dirección 

mencionada anteriormente. 

 

6.1 Derecho de acceso 

La persona afectada puede solicitar una confirmación por parte nuestra sobre si los datos 

personales que le conciernen están siendo procesados. Si dicho procesamiento existe, puede 

solicitar información sobre lo siguiente: 

 

 1. Los fines para los que se están procesando los datos personales; 

 2. Las categorías de datos personales que se están procesando; 

 3. Los destinatarios o las categorías de destinatarios a quienes se han divulgado o se 

divulgarán los datos personales; 

 4. La duración prevista de almacenamiento de los datos personales o, si no es posible 

proporcionar detalles concretos, los criterios utilizados para determinar esa duración; 

 5. La existencia del derecho a rectificar o eliminar los datos personales, el derecho a 

restringir el procesamiento por nuestra parte o el derecho a oponerse a dicho 

procesamiento; 
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 6. La existencia del derecho a presentar una reclamación ante una autoridad de control; 

 7. Toda la información disponible sobre la fuente de los datos, si los datos personales no 

fueron recopilados de la persona afectada; 

 8. La existencia de procesos de toma de decisiones automatizados, incluida la elaboración 

de perfiles, de acuerdo con el artículo 22, párrafos 1 y 4 del GDPR y, al menos en tales 

casos, información significativa sobre la lógica involucrada, así como la importancia y las 

consecuencias previstas de dicho procesamiento para la persona afectada. 

 

La persona afectada tiene derecho a solicitar si los datos personales que le conciernen se 

transfieren a un tercer país o a una organización internacional. En este contexto, puede 

solicitar ser informada sobre las garantías adecuadas de conformidad con el artículo 46 del 

GDPR en relación con la transferencia. 

 

6.2 Derecho de rectificación 

La persona afectada tiene derecho a solicitar la corrección o la finalización de datos 

personales inexactos o incompletos que le conciernen. Estamos obligados a realizar la 

corrección sin demora. 

 

6.3 Derecho de eliminación 

La persona afectada tiene derecho a solicitar la eliminación inmediata de los datos personales 

que le conciernen, y estamos obligados a eliminar dichos datos sin demora si se cumple una 

de las siguientes condiciones: 

 

 1. Los datos personales ya no son necesarios para los fines para los que fueron recopilados 

o procesados; 

 2. La persona afectada revoca su consentimiento en el que se basa el procesamiento de 

acuerdo con el artículo 6, párrafo 1, letra a del GDPR o el artículo 9, párrafo 2, letra a del 

GDPR, y no existe otra base legal para el procesamiento; 

 3. La persona afectada se opone al procesamiento de acuerdo con el artículo 21, párrafo 1 

del GDPR y no existen motivos legítimos imperiosos para el procesamiento, o se opone al 

procesamiento de acuerdo con el artículo 21, párrafo 2 del GDPR; 

 4. Los datos personales se han procesado de manera ilegal; 

 5. La eliminación de los datos personales es necesaria para cumplir con una obligación legal 

de la Unión o de los Estados miembros a la que estamos sujetos; 

 6. Los datos personales se han recopilado en relación con la oferta de servicios de la 

sociedad de la información de acuerdo con el artículo 8, párrafo 1 del GDPR. 

 

6.4 Derecho a la restricción del procesamiento 

La persona afectada puede solicitar la restricción del procesamiento de sus datos personales 

en las siguientes circunstancias: 

 

 1. Si impugna la exactitud de los datos personales, durante un período que nos permita 

verificar su exactitud; 
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 2. El procesamiento es ilegal y la persona afectada se opone a la eliminación de los datos 

personales y, en cambio, solicita la restricción de su uso; 

 3. Ya no necesitamos los datos personales para los fines del procesamiento, pero la persona 

afectada los necesita para el reconocimiento, el ejercicio o la defensa de reclamaciones 

legales; o 

 4. La persona afectada se ha opuesto al procesamiento de acuerdo con el artículo 21, 

párrafo 1 del GDPR y aún no se ha determinado si nuestros motivos legítimos prevalecen 

sobre los de la persona afectada. 

 

Si se ha restringido el procesamiento de los datos personales de la persona afectada, esos 

datos, aparte de su almacenamiento, solo pueden procesarse con el consentimiento de la 

persona afectada o para el reconocimiento, el ejercicio o la defensa de reclamaciones legales, 

o para proteger los derechos de otra persona física o jurídica, o por razones de interés público 

importante de la Unión o de un Estado miembro. 

 

Si la restricción del procesamiento se ha llevado a cabo en virtud de las condiciones 

mencionadas anteriormente, la persona afectada será informada antes de que se levante la 

restricción. 

 

6.5 Derecho a la portabilidad de los datos 

La persona afectada tiene derecho a recibir los datos personales que ha proporcionado en un 

formato estructurado, de uso común y legible por máquina, y tiene derecho a transmitir esos 

datos a otro responsable del tratamiento sin impedimentos por nuestra parte, siempre que: 

 

 1. El procesamiento se base en el consentimiento de acuerdo con el artículo 6, párrafo 1, 

letra a del GDPR o el artículo 9, párrafo 2, letra a del GDPR o en un contrato de acuerdo 

con el artículo 6, párrafo 1, letra b del GDPR; y 

 2. El procesamiento se realice mediante medios automatizados. 

 

Al ejercer su derecho a la portabilidad de los datos, la persona afectada tiene derecho a que 

los datos personales se transmitan directamente de nosotros a otro responsable del 

tratamiento, cuando sea técnicamente posible. 

 

6.6 Derecho de oposición 

La persona afectada tiene derecho a oponerse en cualquier momento, por motivos 

relacionados con su situación particular, al procesamiento de los datos personales que le 

conciernen, de conformidad con el artículo 6, párrafo 1, letras e o f del GDPR, incluida la 

elaboración de perfiles basada en dichas disposiciones. No procesaremos más los datos 

personales a menos que demostremos motivos legítimos imperiosos para el procesamiento 

que prevalezcan sobre los intereses, derechos y libertades de la persona afectada, o para el 

reconocimiento, el ejercicio o la defensa de reclamaciones legales. 

 

6.7 Decisiones automatizadas, incluida la elaboración de perfiles 



Seite 6 von 6 

 

 

Öffentlich 

La persona afectada tiene derecho a no estar sujeta a una decisión basada únicamente en el 

procesamiento automatizado, incluida la elaboración de perfiles, que produzca efectos legales 

sobre ella o que la afecte significativamente de manera similar. Esto no se aplica si la decisión: 

 

 1. Es necesaria para la celebración o ejecución de un contrato entre la persona afectada y 

nosotros; 

 2. Está autorizada por el derecho de la Unión o de los Estados miembros al que estamos 

sujetos y que también establece medidas adecuadas para proteger los derechos y 

libertades y los intereses legítimos de la persona afectada; o 

 3. Se basa en el consentimiento expreso de la persona afectada. 

 

6.8 Derecho a retirar el consentimiento 

La persona afectada tiene derecho a retirar su consentimiento para el procesamiento 

de datos personales en cualquier momento. La retirada del consentimiento no afectará 

la legalidad del procesamiento basado en el consentimiento antes de su retirada. 

 

6.9 Derecho a presentar una queja ante una autoridad de control 

La persona afectada tiene derecho a presentar una queja ante una autoridad de 

control, en particular en el Estado miembro de residencia habitual, lugar de trabajo o 

lugar de la presunta infracción, si cree que el procesamiento de los datos personales 

que le conciernen es ilegal. 


